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MISION

Prestar un servicio Optimo de transporte terrestre
modalidad especial, solucion en encomiendas y
mensajerias a nivel departamental y nacional,
soportados con un talento humano capacitado y
comprometido, con la seqguridad vial, y la
responsabilidad ambiental exaltando la calidad,
excelencia y confort en el servicio.

VISION
Obtener para el afo 2020 la certificacion en
calidad 1SO-9001-2015, sistema de gestion de
seguridad y salud en el trabajo-OHSAS vy
posicionar la cooperativa en el sector del
transporte especial de pasajeros como la MEJOR
en seguridad vial, calidad, excelencia y confort en

el servicio de transporte, por su amabilidad vy
respeto por el cliente.
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VALORES DE COOMACOD
“Pensamientos para el bien colectivo”

RESPONSABILIDAD: Cumplir a nuestros clientes con el
servicio adquirido en seguridad, puntualidad,
comodidad, y buen trato. Antes, durante y después del
servicio.

HONESTIDAD: Nuestro talento humano labora con
honradez y rectitud en todas sus acciones. Generando
confianza en los demas.

RESPETO: Capacidad de reconocer, apreciar y valorar a
los demas, teniendo en cuenta que todos somos
validos. Implica derechos y deberes para ambas partes.

EQUIDAD: Nuestro talento humano se relaciona con
todos los clientes por igual, independientemente de su
clase social, raza, sexo o credo religioso.

TOLERANCIA: Aceptamos que todos somos seres
unicos con fortalezas y debilidades, por lo tanto las
diferencias siempre van a existir- Dialogo.
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